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Data ztozenia formularza........ccccceeevennn....

Zwrot Wymiana Reklamacja

O O O

1. Imie i nazwisko Klienta
2. Kontakt do Klienta (nr telefonu, mail)

3. Numer dowodu sprzedazy (paragonu lub faktury)
* prosze dotgczy¢ kopie dowodu sprzedazy

4. Nazwa/kod towaru
5. Cena towaru
6. Doktadny opis przyczyny reklamacji

7. Zadanie Klienta

Podpis Klienta Podpis przyjmujgcego reklamacje/ zwrot

Ztozenie podpisu na Formularzu Reklamacji/ Zwrotu/ Wymiany oznacza akeptacje jego tresci. Wszystkie informacje
dotyczace procedury reklamacji i zwrotéw dostepne sg w Regulaminie sklepu na stronie www.drerowery.pl

Rozpatrzenie reklamacji nastgpi pisemnie w ciggu 14 dni od daty zgtoszenia zgdania przez kupujgcego. Jezeli w ciggu
14 dni sprzedajacy nie ustosunkuje sie do tego zgdania, uwaza sie, ze uznat je za uzasadnione. Zwrot pieniedzy
zostanie zrealizowany w ciggu 10 dni od daty dostarczenia towaru.

8. Rozpatrzenie reklamacji:

9. Decyzja

D towar naprawiony D towar wymieniony D zwrot gotéwki w kwocie ................... D upust cenowy

(2]}

Oswiadczam, ze zapoznatem sie z powyiszymi ustaleniami i akceptuje ich tres

Podpis Klienta Podpis przyjmujgcego reklamacje/ zwrot


http://www.drerowery.pl/

